
 

 

 

 

Vejledning til elever om klage over prøveafgørelser 

 

Formål 

Denne vejledning er udarbejdet for at sikre, at du som elev er informeret om dine rettigheder og den 

procedure du skal følge, hvis du ønsker at klage over en prøveafgørelse. Vejledningen beskriver, hvad 

du kan klage over, hvordan du klager, og hvilke vilkår der gælder. 

 

Hvad kan du klage over? 

Du kan klage over: 

• Prøveforløbet. 

• Prøvegrundlaget. 

• Bedømmelsen. 

Klagen skal være skriftlig og begrundet, jf. § 78 i Almen prøvebekendtgørelse (BEK nr. 3 af 

05/01/2026). 

 

Tidsfrister 

• Klagen skal indgives senest 2 uger, efter at bedømmelsen er meddelt, jf. § 78, stk. 2 i Almen 

prøvebekendtgørelse. 

• Institutionen skal behandle klagen og træffe afgørelse hurtigst muligt. Ved vinterterminen skal 

afgørelsen meddeles senest 2 måneder efter klagens indgivelse, og ved sommerterminen 

senest 3 måneder, jf. § 82, stk. 3. 

 

Hvordan skriver du en klage? 

Når du skriver en klage, er det vigtigt, at du: 

• Beskriver præcist, hvad du klager over: 

o Angiv, om klagen vedrører prøveforløbet, prøvegrundlaget eller bedømmelsen. 

o Beskriv, hvorfor du mener, din klage er berettiget. 

• Henviser til faglige mål: 

o Forklar, hvordan du mener, at de faglige mål i fagets læreplan er opfyldt. 

o Undgå at sammenligne din karakter med andre elevers karakterer eller henvise til 

tidligere karakterer. 

• Holder klagen individuel: 

o Klagen skal være din egen og må ikke indeholde vurderinger fra andre personer. 

• Er konkret og saglig: 

o Undgå generelle udsagn som "jeg plejer at få højere karakterer". 

o Fokusér på de specifikke forhold, der er relevante for din klage. 

• Indgivelse af klage: 

Send din skriftlige og begrundede klage til Skive College på e-mail: klage-

gym@skivecollege.dk Da klagen formelt skal stiles til rektor, skal der i mailen stå Att: Rie 

Dalsgaard 
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Behandling af klagen: 

• Institutionen vurderer, om klagen skal afvises som åbenbar grundløs, eller om den skal 

fremmes, jf.§80 i Almen prøvebekendtgørelse 

• Hvis klagen fremmes, indhenter institutionen udtalelser fra bedømmerne. 

• Bedømmernes udtalelser præsenteres for dig, hvorefter du har 1 uge til at kommentere på 

dem.  

Afgørelse: 

• Institutionen træffer afgørelse på baggrund af klagen, bedømmernes udtalelser og dine 

kommentarer. 

• Du modtager afgørelsen skriftligt i din E-boks 

 

Ombedømmelse og omprøve 

Hvis institutionen giver dig medhold i klagen, kan afgørelsen resultere i: 

• Ombedømmelse (ny bedømmelse af en skriftlig opgave). 

• Omprøve (ny prøve ved mundtlige prøver). 

Bemærk, at en ombedømmelse eller omprøve kan resultere i en lavere karakter, jf. § 85 i Almen 

prøvebekendtgørelse. 

 

Klage over institutionens afgørelse 

Hvis du ønsker at klage over institutionens afgørelse, kan du kun klage over retlige spørgsmål. Det 

betyder, at Styrelsen for Undervisning og Kvalitet (STUK) kun kan behandle klagen, hvis institutionen 

har tilsidesat reglerne i forbindelse med sin afgørelse. Eksempler på retlige spørgsmål kan være 

manglende overholdelse af tidsfrister eller andre proceduremæssige fejl i behandlingen af klagen. 

Bliver dette aktuelt, så får du en klagevejledning i dit afgørelsesbrev.  

 

Sådan klager du: 

Klagen skal stiles til Styrelsen for Undervisning og Kvalitet og sendes til institutionens leder. 

Klagen skal være modtaget af institutionen senest 2 uger efter, at du har modtaget afgørelsen, jf. § 

88 i Almen prøvebekendtgørelse. 

 

Kontakt 

Hvis du har spørgsmål om klageproceduren, kan du kontakte din uddannelsesleder. 

 

Bemærkninger 

• Sørg for, at din klage er skriftlig og begrundet. 

• Vær opmærksom på, at en ombedømmelse eller omprøve kan resultere i en lavere karakter. 

• Overhold tidsfristerne nøje, da klager, der indgives for sent, ikke kan behandles. 
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