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Generelt om
virksomhedstilfredsheds-
undersggelsen

Hvad er en VTU?

En virksomhedstilfredshedsundersagelse (VTU) er en afdaekning af oplaeringsvirksomheders tilfredshed med
samarbejdet med erhvervsskolen om elever i opleering.

VTU’en er en undersggelse af virksomhedens tilfredshed med skolen og den gruppe af elever, som er eller har
vaeret i opleering, i det seneste ar. Det er ikke en undersggelse af den enkelte elev.

VTU’en tager udgangspunkt i Berne- og undervisningsministeriets standardskema, som maler virksomhedernes
tilfredshed pa felgende omrader:

« Generel tilfredshed

« Virksomhedernes oplevelse af samarbejdet med erhvervsskolen
« Virksomhedernes oplevelse af eleverne

Hvordan arbejder vi med VTU'EN pa Skive College?

1. Identifikation og prioritering af problemer

Eventuelle udfordringer bliver identificeret og prioriteret.
2. Handlingsplan

Skolen udarbejder en plan for, hvordan problemerne skal Igses, inklusiv tidsplan og ansvarlige personer.
3. Opfelgning

Der folges op pa, om handlingsplanen bliver implementeret, og om problemerne forsgges lgst.



Hvordan laeses tabellerne?

VTU'en er en kvantitativ undersggelse med en obligatorisk spgrgeramme.

| undersggelsen tilkendegiver virksomhederne tilfredsheden pa udsagn.

Der sporges pa felgende méade:

Hvor enig eller uenig er du i felgende: Svarkategori: 1-10, hvor 1 er lig med helt uenig og 10 er lig med helt enig.
Dette er ogsa vist visuelt med farveskalaen rgd (mest negativt) til gren (mest positiv).

Beregning af indekstallet:

Indekstallet er det tal yderst til hgjre ud for hvert spgrgsmal. Tallet kan veere mellem 0 og 100. Tallet illustrerer,
hvor langt virksomhederne er fra den mest ideelle besvarelse, hvor alle elever er 100% positive. Til gengeaeld
betyder indeks 0, at alle elever har valgt den mest negative svarmulighed.



Her kan du se de tre omrader, hvor Skive College klarer sig bedst og de tre omrader, hvor vi kan forbedre os:

DE 3 OMRADER, HVOR VI KLARER 0S BEDST:

"Virksomheden har faet den hjeelp, der var brug for i forbindelse med indgéelse af uddannelsesaftaler”
Indeks 80

"Leerlingen/lzerlingene/eleven/eleverne er motiverede for at leere nyt"

Indeks 77

"Laerlingen/leerlingene/eleven/eleverne kan bega sig tilfredsstillende pa arbejdspladsen”

Indeks 76

DE 3 OMRADER, HVOR VI KAN G@RE DET BEDRE:

"Virksomheden ved, hvad leerlingen/lzerlingene/ eleven/eleverne arbejder med i skoleperioderne”

Indeks 65

"Virksomheden har den information om regler og mal for oplaering i opleeringsperioderne, der er brug for til at
planlaegge oplaeringen”

Indeks 69

"Samarbejdet med skolen om leerlingenes/elevernes udvikling, sé de nar uddannelsens mal, fungerer godt"
Indeks 70




Her kan du se generel info om de virksomheder, som har deltaget i undersggelsen.

Virksomheds stgrrelse:

Antal svar
Enkeltmandsvirksomhed 0
1-10 medarbejdere 47
11-50 medarbejdere 53
51-200 medarbejdere 35
201-500 medarbejdere 7
over 500 medarbejdere 17

0% 25% 50% 75% 100%

Hvilken rolle ift. laeringen/eleven har den person, som har deltaget i undersggelsen:

Antal svar

Oplaeringsansvarlig 34
Uddannelseskonsulent i

; 6
virksomheden

Mester /kontraktansvarlig 88

Uddannelseskoordinator for 9
erhvervsuddannelser

Opleeringsvejleder 2

HR-ansvarlig 18

Andet (notér) 9

0% 25% 50% 75% 100%



Hvor tit er virksomheden i kontakt med Skive College i forbindelse med
laerlingens/elevens uddannelse i oplaeringsperioden:

Antal svar
Har aldrig haft kontakt til skolen 9
1-3 gange om aret 97
4-6 gange om aret 26
7-12 gange om aret 12
Over 12 gange om aret 5
Har ikke haft behov for kontakt til 10
skolen

0% 25% 50% 75% 100%



Generel tilfredshed:
Angiv hvor tilfreds du er pa en skala fra 1-10

Antal svar Indeks

Hvor tilfreds er virksomheden alt i
alt omkring samarbejdet med . 7 . 151 74
Skive College?

| hvilken grad lever samarbejdet

med Skive College op til 6 - 150 74
virksomhedens forventninger?
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Virksomhedens oplevede tilfredshed med samarbejdet:
Angiv hvor tilfreds du er pa en skala fra 1-10

Virksomheden ved, hvad
leerlingen/leerlingene/
eleven/eleverne arbejder med...

Skoleperioderne supplerer
oplaeringsforlgbene godt

Samarbejdet med skolen om
leerlingenes/elevernes udvikling, s&
de nar uddannelsens mal, funger...

Virksomheden har information om
regler og mal for opleering, der er
brug for ift. planleegning ...

Virksomheden har faet den hjzelp,
der var brug for i forbindelse med
indgéelse af uddannelsesaftaler

Virksomheden har den ngdvendige
information om lzerlingen/eleven i
skoleperioderne

Virksomheden ved, hvem der kan
kontaktes pa skolen om forhold,
der vedrgrer leerlingen/eleven...
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Virksomhedens oplevelse af laerlingen/eleven:
Angiv hvor tilfreds du er pa en skala fra 1-10

Antal svar Indeks

Leerlingen/lzerlingene/eleven/eleve
rne kan bega sig tilfredsstillende 6 154 76

pa arbejdspladsen.

Leerlingen/lzerlingene/eleven/eleve I5

rne er motiverede for at laere nyt e i 153 77

Leerlingens/lzerlingenes/elevens/el
evernes praktiske feerdigheder er I 6 24 4 153 74
tilfredsstillende

Leerlingens/lzerlingenes/elevens/el

evernes viden om fagomradet er 7 - 153 72
tilfredsstillende
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